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  الملخص

"درجة ممارسةةةةةة ال اادد اية اعاة لم ياض رياف ا بماا ةمحاالإسك ايسةةةةةبن رية نالبحااد م   :البحث عنوان 

 نجهة نلإا معلمات رياف الابماا"

درجة ممارسةةةةةةة ال اادد اية اعاة لم ياض رياف ا بماا ةمحاالإسك إلك السعا  علك م ض  الحالك هة   البحث

اة ةالطاي ة العشةةةوا  البحث، حاث تم اخساار عانة  ايسةةةبن رية نالبحااد م  نجهة نلإا معلمات رياف الابماا

معلمة م  ( 300) عانة البحث ( ، نكان ع دالبحااد -ايسبناية) الإسكةم ارس محارياف ا بماا  معلماتم  

اسةةةةةسبانة موجهة  البحث، نكان  أدنات الوصةةةةةمكالمنهج  البحث الباحثة ، ناسةةةةةسخ م معلمات رياف ا بماا

ةم ارس محاالإسك م ياي رياف ا بماا لل اادد اية اعاة ادرجة ممارسةةةةةةة لمعلمات رياف ا بماا توضةةةةةة  

جود نإلك  البحث   نسا ج)إع اد الباحثة(، نتوصةةل م  نجهة نلإا معلمات رياف ا بماا نالبحاادايسةةبن رية 

( ةا  نجهة نلإا معلمات رياف ا بماا حوا تح ي  0000حصةةةةةةا اة عن  ملةةةةةةسوض ال لالة )إاانق ذات دلالة 

الحلةةةةاسةةةةاة )اعاة: )ك رجة إجمالاة، نكمجالات ا ال اادد اية اعاة ل ض م ياي رياف ا بماادرجة ممارسةةةةة 

 تجاه نمواصلسه( تعزي لمسغاا نوع الانضة.ايالاحسماظ ة ،ا صالة ،الماننة، الطلاقة ،للمشبلات

 :ال الةالبلمات 

 رياف ا بماا. م ياض – ال اادد اية اعاة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Abstract 

Study title:" the degree of practicing creative leadership of kindergarten principals in 

schools in Alexandria and El Beheira governorates from the kindergarten teachers 

persepective." The study aimed to the degree of practicing creative leadership of 

kindergarten principals in schools in Alexandria and El Beheira governorates from the 

kindergarten teachers' persepective. The study sample was randomly selected from 

kindergarten teachers Their number was (308) kindergarten teachers, and the study 

used the descriptive approach, and the study tools were a questionnaire directed to 

kindergarten teachers, showing the degree of creative leadership practice of 

kindergarten managers in the schools of Alexandria and Beheira (prepared by the 

researcher), and the study concluded that there are statistically significant differences 
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when  Significance level (0.05) between kindergarten teachers’ point of view about 

determining the degree of creative leadership practice among kindergarten principals 

as a total score, and as sub-domains: (sensitivity to problems; fluency; flexibility; 

originality; direction retention and continuity) attributed to the type of kindergarten 

variable.   

Keywords: creative leadership - kindergarten principals. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمة البحث:

يسماز هذا العصةةةةةةا ةالسغااات نالسطورات اللةةةةةةايعة اا مخسلو الماادي ، نما هذه السطورات أصةةةةةةب  اية اع 

ضانرد قصوض لبااة أنواع المنلإمات، ا ما الذي يلس عا م  المؤسلات نالشاكات السا تلعك للس  م نالسماز 

م جل اللحاق ةالس  م الذي يشةةةةه ه العالنمواكبة الملةةةةسج ات أن تسبنك سةةةةااسةةةةة السمباا اية اعا اا قااراتها م  أ

تعسبا مهةةارات السمباا ايةةة اعا م  ا مور الواجةع مااعةاتهةةا نتنماسهةةا لةة ض العةاملا  اا كةةااةة أنواع لةذا الاوم. 

 المنلإمات.

نتحسل ايدارد نالجهاز ايداري مباناً ممازاً اا العملاة الساةوية ةاياف ا بماا، نإن كان الجهـةةاز ايداري هو 

قلع عملاة السعلام نالسعلم ، اهو الماسةل نالملةس بل للمعلومات نالخبـةةةةةةاات ، نهـةةةةةةو حجا ا سةاس اا العملاة 

الساةوية ، ندنن الجهاز ايداري المؤهل نالواعا  هـةةةةةة ا  العملاـةةةةةةة الساةوية نالمسحمؤ للعمل اا مؤسلات 

اء مهامها نتنماذ ا ه ا  السا نج ت رياف ا بماا ،لا يمب  أن نسصور مؤسلات ريـاف أبماا ناجحة اا أد

 لسح ا ها.

لك تنلإام جهود العاملا  الساةويا  نتنلةةةةةةا ها لسنماة الماد تنماه فةةةةةةامله اك إبار إال اادد الساةوية لذلك تلةةةةةةعك 

 (.30، ص 2002،علك أحم  عااصاد اجسماعا مسصل ةه ن ةذنيه نةائسه )

لبشةةاية مثالا اك الساريا اصةةب  م  اليةةانري اسةةسح ا  ناك ظل عصةةا العولمة ن السنااؤ الذض لم تشةةه  له ا

ااية اع  ،نتطويا الاسةالاع السك تاقك ةطاقة الانلةان لبك تصب  باقه اعاله مب عه لاحسيان الملس بل الموموا

 هو الااةطة الحاوية السك تاةط الانلان ةالوجود، نةه يثاض الوجود، ةل يثاض الانلان نمله. 

ة اع ضةةةانرد يا صةةةب  أم  الوظا و الهامه  ض منلإمه اداريه تلةةةعك إلك السج ي ، لذا صةةةب  أة اع اين أنةما 

داء هذه المهارد تلةةةةةةاع ه اك تح ا  أملحةه اك جماا الاعمةاا نا نشةةةةةةطةة الساةويةة، اةوهماةة المة يا ال ا   علك 

 الاه ا  الساةوية المنشودد ةماعلاه. 
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يملك  لك اخساارات ج ي ه نالذضإهو المبسبا الذض يساجم المعااة  ن المؤسلة الساةويةأاال ا   المب ع اك المنلإمة 

لك إنماب المعاناة م  المعااة اابار تسلةةم ةونها ج ي ه نمما د نمسصةةلة ةحل مشةةبلات معانه ان اعادد تاكاع ا 

سةةةاسةةةاه نسةةةمات ر الةةةاه لل ادد المب عا . نلا يمب  للمااحل المخسلمة المبونة أافةةةباا ااي ه، لذا هناد ق رات 

السغااا  ح ا إال ادر علك ن تسم دنن توااا هذه ال  رات نتلك اللمات ، اال ا   ايداري المب ع أللعملاة اية اعاة 

يدارية تماصةةال ال يةةايا ا سةةلوةه اك معالجةأملةةارات السغااا نملةةها م  خلاا  نما يمثل حجا الزانية اك اعالاةإ

 عسبارات ذات الصلة المبافاد نغاا المبافاد ةسح ا  النسا ج الماجود. ينا

ال ادد اك هذه المؤسلات يمثلون العمود الم اض  حاث توصل  إلك أن (2011) عالكنهو ما أك ت علاه دراسة 

ت يسطلع إدخاا أنماب قاادية ج ي د ل يها لسطويا هذه المؤسلات نا رت اء ةها، نأن تطويا ال اادد داخل المؤسلا

ان م ياض رياف ا بماا ي ومون ( 2011، كما أنضةةةح  دراسةةةة فةةةااعك )ال  رد علك تلباة مسطلبات العصةةةا

ةاسةسخ ام ا داءات المناة ة رجة مسوسطة اك ضوء الهن سة ايدارية ااما ع ا المهارات المناة اهو ة رجة كبااد، 

  . العانة م  م ياض رياف ا بماا اك جمهورية مصا العاةاةنذلك م  نجهة نلإا أاااد 

 :البحثمشكلة 

 نأاك تح ا  الاه ا ، حاث ينلةةع الاها البثاا م  عوامل النجا   اتلل نر الهام نالمعاا الذض تلعبه ال ااد اً انلإ 

لملسويا  الباحثا  علك اهسمام الع ي  م  إ، ا   حلإك موضوع ال اادد الساةوية ةالمشل اك مجالات العمل المخسلمة

دنر نمط ال اادد اية اعاة اك تح ا  أةعاد ا م  نهو   (2020) مصطمكنهذا ما أك ته دراسة  العالما نالعاةا،

ال اادد اية اعاة ل ض م ياض ( علك علاقة 2010،كما أك ت دراسةةةةةة كامل )المباض ل ض معلمات رياف ا بماا

ا   اهسم الباحثا  ة راسةةةةةة ال اادد نعلاقسها ةع د مسغااات  ،  للمعلماترياف ا بماا ةملةةةةةسوض ا داء الوظامك 

  .(ك، نا داء الوظامسمات الشخصاة، ناتخاذ ال اار، نالاضا الوظاما؛) منها علك سبال المثاا نلاؤ الحصا: 

 ا: سالال كالحالا نالسا تم صااغسه نالسعباا عنه اك اللؤاا الا ال البحثع اد إمما داا الباحثة الك  

درجةة ممةارسةةةةةةة ال اادد اية اعاة لم ياض رياف ا بماا ةمحاالإسك ايسةةةةةةبن رية نالبحااد م  نجهة نلإا مةا 

 ؟ معلمات رياف الابماا

 يسماع هذا اللؤاا الك ا سئلة الماعاة السالاة: ن

 ل اادد اية اعاة ل ض م ياي رياف ا بماا؟اما درجة ممارسة 

 البحث( ةا  نجهة نلإا أاااد العانة علك أداد 0000هل توج  اانق ذات دلالة احصةةةةا اة عن  ملةةةةسوض ال لالة )

نوع  -بباعةةة الانضةةةةةةةة -عةة د سةةةةةةنوات الخباد -المؤهةةل العلما -يمب  أن تعزي لمسغااات )موقا الانضةةةةةةةة

 الانضة(؟

 :  البحثأهداف 

اية اعاة لم ياض رياف ا بماا ةمحاالإسك ايسةةةةبن رية درجة ممارسةةةةة ال اادد لك معااة إ ه   البحث الحالك

 .نالبحااد م  نجهة نلإا معلمات رياف الابماا

  :  البحثأهمية 

جة درنهك  ل اء اليةةوء علك جانع هام م  العملاة ايدارية نالسعلاماة إ محانلةاك  هماسهأ البحث ابسلةةع هذي -

 .معلمات رياف الابماا ممارسة ال اادد اية اعاة لم ياض رياف م  نجهة نلإا

 ملاع د ال ا ما  علك اخساار م ياي رياف ا بماا اك معااة اللمات ال اادية السا يجع  -

 تواااها اك ال اادد الساةوية المب عة. 

 يجااء المزي  م  ال راسات حوا ال اادد اية اعاة لم ياي رياف  ا مام الباحثأاس  المجاا  - 

 ض نالسا تما  العملاة السعلاماة. خاا بماا نالمسغااات ا 

 :البحثمنهج 
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أن ه اه  اثضةةةوع حلطباعة المو الباحثة المنهج الوصةةةما السحلالا ةإعسباره أكثا المناهج البحثاة ملا مةً  اتبع  

ارناتها ها نم انتطوي هالايسوقو عن  نصةو اللإاهاد أن المشةبلة نلب  يسجانز ذلك حاث تملاا اللإاهاد نتحللا

 ا خاض. أن المشبلات للإواهااةغااها م  

   :البحثادوات 

 ا بماا.  معلمات ريافة نلإا جهاسسبانه لسح ي  درجة ممارسة م ياض رياف ا بماا لل اادد الاة اعاة م  ن

 :المفاهيم الإجرائية لمصطلحات البحث

نقة رته علك امسلاد  ،لك اخساةارات جة ية هإتاجمةة المعااةة  نها قة رد الماد علك الاةسبةار  القياادة الإباداعياة:

 ا ااي ه.لك افباإنماب المعاناة عادد تاكاع ا إن ألم ةونها ج ي ه نمما د نمسصلة ةحل مشبلات معانه ،تسابار أ

: قا   المؤسةلة الساةوية يسم تعانه م  قبل الجهات الملئولة ني وم ةوداء الوظا و ايدارية رياض الأطفال مديرى

كالسخطاط نالسنلإام نالسوجاه ناتخاذ ال اارات نالس ويم نالاقاةة لسح ا  أه ا  الخصةةة ةسلةةااا أعماا الانضةةة 

 الانضة.

 :الإطار النظرى

 المحور الأول: القيادة الإبداعية

 - اادد السشةةاركاةال -ال اادد السحويلاة -تع  ال اادد اية اعاة أح  نأهم أنماب ال اادد السك تن لةةم إلك ) ال اادد الموقماة

(، نحاث أن ال اادد اية اعاة تحوض جماا خصةةةةةةا ص 1 -0م، ص 2013الاااعك، رجا الله ال اادد اية اعا() 

زد م  مزايا ال اادد اية اعاة، لذلك ةات  ال اادد اية اعاة الامز تلك ا نماب، ةل أن كل نمط ي سبؤ خاصةةاة أن ما

الذض تس نر حوله كثاا م  أدةاات ال اادد ايدارية، إذ أصب  الح يث ع  ال اادد اية اعاة اله   الذض انصب  ااه 

هةةا و السك يسم ااجهود الةة ارسةةةةةةا  نالبةةاحثا  اك البعةة  ايدارض. نتسجلك أهماةةة هةةذا النوع م  ال اةةادد اك المواق

السعامل ما مجموعة م  البشةا ن ا لاات اك نن ناح  ناك ظان  مخسلمة، إذ يسطلع ذلك إعماا المبا اينلانك 

ناسةةسخااإ إة اعه اك تاتاع ا نلويات م  ا عماا، ناك السعامل ما قاادد مخسلمة اك الطمو   نالمبا نالسمباا 

 للعمل.نالع لاة المهناة، ناك الولاء ناينسماء 

 أولاً: تعريف القيادة الإبداعية

واء المؤسةةةةةلةةةةةة سةةةةةالآخاي ، نداعهم لسح ا  أه ا   علكالسوثاا  ق رد الماد اكها العام يعسبا ال اادد ةممهومها 

، نم  أجل أن يصةةب  هذا السوثاا اعالا نذا قامة، يجع أن كان  هذه المؤسةةلةةة تاةوية أنغااها م  المؤسةةلةةات

بها، نذلك لسسم تاجمة المعااة السا تم اكسلاةها إلك اخساارات ج ي د اناك كااة جو اية اع علكتبون ال اادد مبناة 

ها  اعاة تخسلو ع  غااةم  خلاا اهسمامها ةحل المشةةبلات ةطاق إعلك المؤسةةلةة تسلةم ةالجودد نتح   الما  د 

نأن هناد باي ة أايةةةةةةل ه الآخانن لإالمب ع يلاحظ أن هناد فةةةةةةائا خابلا لم يلاحال ا   ن أم  الطاق، حاث 

 واقعع إدرادن نالث ة ةالنمؤ ن المثاةاد علك حل المشةةةةبلات السك تواجهه، تسمسا ةالذكاءفةةةةخصةةةةاة ، اهو للحل

 .ا مور نل يه نلإاد فاملة نرؤية ملس بلاة 

 ا لسح ا ق رد ال ا   علك السغاا نالسطويعا  ةونها لةذلك تع دت السعايمات السك تنانل  ال اادد اية اعاة، حاث ت  

جا رنالسوثاا ل يه )  ايمباناات المساحة ه ا  ةطاق مبسباد، نال  رد علك اكسشةةةا  المشةةةاكل نحلها، ملةةةسغلاً ا 

 . (10م، ص 2013الاااعك، الله 

اااد م  أجل الوصةةةةوا الك أه ا  المؤسةةةةلةةةةة، ةاعسبار أن ا "الجهود المبذنلة للسوثاا اك سةةةةلود عا  ةونها نت  

فةةةةاا  ايدارض علك الآخاي  لسح ا  يالنشةةةةاب الايجاةك الذض يؤدي ةه فةةةةخص ما اك مجاا اال اادد هنا تعسبا 

ً  عبا عنهاي  ن، "غاف ما ةاسةةسخ ام نسةةةالة السوثاا ق رد ال ا   علك اسةةةسخ ام مال يه م  أنواع اللةةةلطة أن "  أييةةةا

 ،عبود المحةة دد" )نجم ال ود أن المهةةارد السك تمب  م  السةةوثاا علك ماؤنسةةةةةةاةةه نكلةةةةةةع ث سهم لسح ا  الاهةة ا 

 (.  11، ص 2012

 ثانياً: علاقة القيادة بالإبداع

 نيسي  ذلك م  ا تك:  خاع  ا يسجزأناضحة ةا  كل م  اية اع نال اادد، ابل منهما جزء لا  توج  علاقة
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  ااية اع أح ة اً إذا لم يب  مبة عاً، اقةبون المة يا يم  مبونةات ال اةادد نلا يمب  أن  ا سةةةةةةاسةة اع اا اي يعسبا

 عملاة جماعاة تسطلع السعانن نالسيةةةةااا نإن كان  ة ايسها ةسبارأن اية اع ناي، كما نسةةةةا ل السوثاا اك ا اااد

ال ا   ايسطلعان إلك الملس بل،  اية اع نايةسبار، نكلاً م  المحاالإة علك تماسةك الجماعة   ال ا م  مهامااادية، 

لسطاا ل ا   يأن ا ، كماللأح ا  نالمسغااات نيااض العاش اا إبار الماضكاة ةالنلإاد الملس بلينبغا أن يسماز 

 اادد اللذا تعسبا  ،خصةةةةةةع يةااز إة اعاتهمجاا  السةوثاا اا ا تباع م  خلاا اية اع اا حل المشةةةةةةبلات، اهك

ناةعة م   ا اباركان  تلك  نتنماذها سواءعا  يل نصةااغة ا ابار الج ي د للمب ع  تحو الملةئولةة اعاة ها اي

اية اع اا قاام ال ا   ةوداء العملاات ايدارية علك أكمل نجه م  خلاا  يلهم، كما داخل المؤسلة أن م  خارجها

 نمحانلة السوظاواا الاسةةسااتاجاات ناللةةااسةةات نايجااءات نا دنات نأسةةالاع العمل،  تحلةةا  اا  إجااء 

 . (12 -11، ص 2002)عما  الباز،  د ناجحةا مثل للإمباناات م  أجل الوصوا إلك قااد

 أهمية القيادة الإبداعية ثالثاً: 

سحوا الساةوية ت لمؤسةةلةةاتنساجة للسطورات المسلةةارعة اا مجاا ايفةةاا  الساةوي اا العصةةا الح يث ة أت ا

إلك "المازد السناالةةةةةةاة" السا تعسم  ةال رجة ا نلك علك ق رد المؤسةةةةةةلةةةةةةة، نالعاملا  ااها علك السماز ناية اع 

نالسج ي ، مما يؤك  علك ضةةةانرد قاام ال اادات اا هذه المؤسةةةلةةةات ةسطويا مماهامها نأسةةةالابها ايدارية لسهائة 

لذي يلةةةةةةاع  علك تنماة المواهع ناية اع نتطويا نتنماة ق رات أااادها كا يب عوا ةشةةةةةةبل ملةةةةةةسما، ا ما ا

  .العاملا  ااها

ا م يل لذا كانن هماة ال اادد اية اعاة ق رتها علك مواكبة السطورات السا تشةةةةةةه ها المؤسةةةةةةلةةةةةةات السعلاماة ، 

نحو السماز، نال  رد علك السغلع علك المشبلات السا  ايداريةاا قاادد العملاة ا ا هماة ال صةوض لعمله الانضةة

  (. 130ص،  2012عطاة، عماد محم  ، ةاسسخ ام أسالاع إة اعاة ح يثة ) بمااتواجه المعلمات نا

 مقومات )عناصر( القيادة الإبداعية:رابعاً: 

اك سةةلوكه، نة ننها لا يمب  مجموعة م  ال  رات ا سةةاسةةاة للإة اع، يلإها توثااها ال ا   المب ع هو الذض يملك 

 السح   ع  نجود إة اع نهك:

 :((Sensitivity to Problems الحساسية للمشكلات

ه ، اال ا   المب ع الذض ل ينتحاي المعلومات الناقصةةةةة ةهاةها ق رد ال ا   المب ع علك اكسشةةةةا  المشةةةةبلة   صةةةة ي  

قو. نلا فةةةك أن اكسشةةةا  االمو م  نالسح  حلةةةاسةةةاة للمشةةةبلات يبون أسةةةاع م  غااه اا ملاحلإة المشةةةبلة 

ن أد ملاحلإة ا فةةةةةةااء غاا العادية   نجودها نياتبط ةهذه ال  رع ة يمثل خطود أنلك اا عملاة البحثالمشةةةةةةبل

 (.  122ص ، 2000،جملمحم  جهاد مها ناسسعمالها )اعادد توظإالمحااد اا محاط الماد، ن

 (:Fluencyالطلاقة )

ال  رد علك تولا  ع د كباا م  الب ا ل أن المسااداات أن ا ابار أن المشةةةبلات أن الاسةةةسعلامات عن  الاسةةةسجاةة  

لمثاا معا  ، ناللةةاعة ناللةةهولة اا تولا ها ، نها اا جوهاها عملاة تذكا ناسةةس عاء اخساارية أن خباات أن 

 (.11،ص2001جانان ،اسحك عب  الاحم  تعلمها )مماهام سب  

 (: Flexibilityلمرونة )ا

سا الاخسااعات النللماننة دنر كباااك  ،اعساد علاه الناس الذضغاا  فةةةةةةاةاء ةمنلإور ج ي  لك اإالنلإا عنك نت  

ات ثبإمثلة الماننة سةةةااسةةةة الاثااء الوظامك السا تح   صةةةال  العمل نتشةةةبا معها حاجة أنلملةةةها ننااها نم  

 (. 13، ص 2003الصاااا، محم  عب  المسا  الذات عن  الموظو ) 

  :(Originality) الأصالة

المب ع م   ال ا  يسماز ةها السك اة لتع  م  أهم الخصةةا ص الع  صةة  ةها ال  رد علك إنساإ الحلوا الج ي د، كما ني  

 ابار لو  م  اوخلاا ق رته علك تولا  ا ابار الج ي د نالنادرد نالمما د غاا المبارد. اها ةبلةةابة إنساإ اللام

 ً ً  نالحلوا نالم ساحات، نتعسبا ركنا ، 2013 جانان،اسحك عب  الاحم  اية اعاة )ال اادد م  أركان  أسةةةةةةاسةةةةةةاا

 (. 23ص
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 : ومواصلتهالاحتفاظ بالاتجاه 

تعنك  اتحوا المشسسات ةانه نةانها، كم الساكاز لمساد م  الزم  اا مشةبلة معانة دنن أن علك عنك إمباناة المادت  

ه ةطاي ة مبافةةةةةةاد أن غاا ا لة تح ناهه نمحاجعه ناللةةةةةةاا اا اتبنايصةةةةةةاار علك تس ع م السنازا ع  اله  

صةةلسه المب ع أثناء موااال ا   تجاه لا تبون ةشةةبل مسصةةلع، الاالمب ع علك مواصةةلة  ال ا   مبافةةاد، غاا أن ق رد

ة ةوايةةةةةل صةةةةةورد ممبنة، لبنه لا يسنازا ع  أه ااه لسح ا  اتجاهاته يع ا م  أاباره لبا يح   أه ااه اية اعا

، ص 2000البنانك، مم ن  الصةةةحاحة ) نيلإل محسملإا لنملةةةه ةالماننة المناسةةةبة السا تسا  له اكسشةةةا  اللةةةبل

30.)  

 :  ةمهارات القيادة التربويخامساً: 

لا فك أن كل قا   يجع أن يسماز ةصمات أن مهارات تلاع ه علك السوثاا اا سلود تاةعاه نتح ا  أه ا  ايدارد 

الموقو( الا  -الساةعون -نها )ال ا  السا يعملون ااها، نلبا يلةةةسطاا ال ا   تمهم ا باا  الثلاثة لعملاة ال اادد: 

أهة ا  العمل نيااا اينساجاة م  ناحاة، نيح   أه ا  ةة  أن يحوز أن يبسلةةةةةةع أرةا مهةارات نذلةك لبا يبل  

 ا اااد نيااا درجة رضاهم م  ناحاة أخاض، نهذه المهارات ها: 

مهارات يحساجها ال ا   الساةوي اا السخطاط للعمل، ةحاث تمثل الخطة نهك تنظيمية(: الالمهارات التصويرية ) 

 ً للملةةةس بل، االخطة ت وم علك دراسةةةة الواقا نايمبانات المسواااد ااه نالاسةةةسبصةةةار اا جوانبه ناا  اسةةةسشةةةااقا

اتجةاهةات تغااه، نيسوقا م  ال ةا ة  الساةوي أن لا يبون حةالما اا خططه كما لا ينسلإا منه أن يبون يا لةةةةةةا م  

ك ل   الذي يمسلك هذه المهارد يبون قادرا عإمبانات السطور نيبون ل يه الجاأد، نتنلإام أعماا الساةعا  له كما ال ا

، نيجع عن  السخطاط لشةةةاء ما أن يح   ال ا   الانلةةةجام نالسواا  يرضةةةاء ايحلةةةاس ةالمشةةةبلات قبل نقوعها

  العاملا .

تسعل  ةةالجانع السنماذي، نغالبا ما تعبؤ المعااة نالخباد، معااة ةا صةةةةةةوا نهةذه المهةارد المهاارات الفنياة: 

 ،نالطاا   نخباد عملاة اا اسةةةسخ ام هذه الطاا   نمسطلبات نتاتابات الانسماع ةها علك أحلةةة  نجهنال واع  

وا ةالممارسة الواعاة الهاداة إلك تنماة ال  رد الذاتاة أن ةالمشاركة اا نرفات العمل ئنها مهارد يبسلةبها الملة

  .السا تع  ها ايدارات لل ادد لس ريبهم علك تطويا أداء المهمات

 ناا الما ان الساةوي تلإها ،اكسلةا  ث ة الناس نتعاننهم نحمزهم للعمل نالنشابحاث أن  المهارات الإنساانية:

 ً تسعل  ةاينلةةةان نملةةةه مبافةةةاد، نتع يل  أهماة تواا هذه المهارد ةشةةةبل كباا  ن أه ا  العمل الساةوي أسةةةاسةةةا

ها لا توتا ما أناما يذع  ل باقه اك السمباا نالحوار نالسباو ما ا خاي ، سةةةةلوكه نضةةةةبط انمعالاته نتطويا

 نتعلامات ياغم علك الالسزام ةها. 

ة نالسحلال نالاسسنساإ ةالم ارنة، نكذلك تعنا المانن البحثنها أن يسمسا ال ا   ةال  رد علك  المهارات الفكرية:

مسطلبات العصةةةةةةا  تغاا المنلإمة نتطوياها حلةةةةةةع ابارأ لةكنالاسةةةةةةسعة اد الةذهنا لس بةل أابةار الآخاي ، نكةذ

 ( 20-23، ص2010جبايل ة  حل ، عا  عب  الواح ، اايزد أحم ، أحم  حلا ، ) .ناللإان 

 : الإدارة فى رياض الأطفالالمحور الثانى

 الإدارة  أولاً: تعريف

إن لمظ ايدارد م  ا لمةاظ الشةةةةةةا عة نم  البلمات المس انلة نالمعانا المولواة ل ض كل ااد اا المجسما حاث إن 

الحةة يةةث حوا ايدارد لا يسوقو ةا  ا اااد داخةةل نخةةارإ المنلإمةةات كمةةا أن كثاد أنواع نملةةةةةةماةةات ا جهزد 

اً مولوااً ل ض الجماا حاث يلةةةةةةما كل منهم ع  ايداريةة اا المنلإمةات نداخةل المنلإمة الواح د أحاانا جعلها لملإ

داخل كل منلإمة م  منلإمات ملةماات مخسلمة كإدارد ا اااد نإدارد الموازنة نإدارد فئون العاملا  نغااها اا 

( . ااع  علم ايدارد علمًا ح يثاً نلةةةةةةبااً لم يعط المساد الزمناة 10ص ،2000 ،عب  الحا رمزض أحم  ) المجسما

الباااة يعطاء تعايماً موح اً ، نإن ايدارد تشمل كااة مجالات الحااد الاقسصادية نالاجسماعاة نالخ ماة المخسلمة 

 رس لة نها ت، نها تصةةةنو م  العلوم اينلةةةاناة نلاؤ العلوم الطباعاة اها تسعامل ما اينلةةةان كوح د ملةةةس 

 ،2012 ،أةو رنماة نهلة محم  الشةخصةاة اينلةاناة نسةلوكااتها السا تسصو ةحاكسها الملسماد نع م ثباتها .) 

( نهناد م  عا  ايدارد ةونها " عملاة اجسماعاة ملسماد تلعك إلا اسسثمار ال وض البشاية نايمبانات 22ص 

 (.20ص ،2011 ،الجيعاخال  سع  )" م  البماءد المادية م  أجل تح ا  أه ا  ماسومة ة رجة عالاة 
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 أهداف الإدارة في مؤسسات رياض الأطفال ثانياً: 

الجة يا ةالذكا أن السطور الذي لح  إدارد مؤسةةةةةةلةةةةةةات رياف ا بماا أدي إلك اتلةةةةةةاع مجالها ، نتوثاها م  

لةةذا اةةإن أهةة ا  الانضةةةةةةة تخسلو م  ماحلةةة لآخاض  نم  إقلام لآخا نم  مجسما  ،ةمسغااات نعوامةل عة يةة د

الانضةةة نحصةةا غاا  نحيةةور ا بماا  حاث أن ايدارد ةها لم تع  عملاة رنتاناة ه اها تلةةااا أمور ،لآخا

ةل   هان ا بماا ةالمعلومات نالمعارنحشةةةةةو أذ نالمحاالإة علك النلإام نالانيةةةةةباب نتم   ا ةناة نالسجهازات

أصةةةبح  ةايضةةةااة إلك ذلك عملاة إنلةةةاناة ته   إلا تنلإام نتلةةةهال نتطويا نلإام العمل ةها نتوااا اللإان  

 ،العجمامحم  حلةةةةةةا  ) ح ا  ا ه ا  الساةوية المنشةةةةةةودنايمبانات المادية نالبشةةةةةةاية السا تلةةةةةةاع  علك ت

 (.30 ،ص2013

 أهمية الإدارة بمؤسسات رياض الأطفال ثالثاً: 

 ا سبا  السا تؤك  أهماة ايدارد ةالانضة ما يوتا :نم  

  إرفاد ن نتوجاه ني ار م  ي وم ةبل دنر م  أدنار العمل ا ه ا  المااد تح ا هاأهماة نجود م  ييا

يم هذه نت و الاخسااري ةانهمنتنلةةةةةةا  السعةانن ةانهم نراا رنحهم المعنويةة  نتنماة السعانن  المجموعةة

 عماا .ا 

  ناصةةةةةةا نتلك ع عماا المخسلمةنالاقاةة علك تنماذ ا  للسخطاط نالسنلإام نتوجاةه جهود الآخاي الحةاجةة

 ايدارد ننظا و الاؤساء نايداريا  مهما  اخسلم  مجالات ايدارد ننطاق عملها .

 ن المبار م  نجود ايدارد هو الاسةةةةسخ ام أحاث . الاسةةةةسخ ام ا مثل للموارد البشةةةةاية نالمادية المساحة

لسلباة حاجات    نأدنات تعلاماة نأمواامثةل للموارد المةاديةة نالبشةةةةةةاية م  أبماا نمعلما  نموظماا 

نلهذا يجع أن تبون تصةةةااات نقاارات م يا الانضةةةة  اا نتنماة فةةةخصةةةاسهم إلا أقصةةةك درجةا بم

 قادرد علك تحويل الموارد المادية نالبشاية إلا مشاريا نةاامج تاةوية نتعلاماة مما د.

 فةةةباع البامل للحاجات نالاغبات اينلةةةاناة داخل المجسما السعلاما انج  أن الملةةةئولاة الجماعاة ها اي

عاة الاجسمانالسا تحبم تصةةةةةااات م يا الانضةةةةةة  اعلاه أن يوخذ ةعا  الاعسبار الحاجات الاقسصةةةةةادية 

سام نرات المخسلمة .) نالث اااة للم رسا  نا بماا نالمجسما الذي توج  ةه المؤسلة ،عن  إص اره لل اا

 (.  10-12 ص ،2012،أةو العايش

 مظاهر سوء الإدارة بمؤسسات رياض الأطفال    رابعاً: 

  ،ة لغاياتهااللائ  نالنسا ج س ا علك ذلك م  خلاا ع م كمايسهانيمبننا أن نل سبا ايدارد الم رسةاة غاا مسطوردت ع

كما ي ع  ال صةةور اا العمل  ،كاماة أداء العاملا   عمالهم ثاللةةوء ايدارد ملإاها يمب  الاسةةس لاا علاها م  حا

عاباً خطااًا اا المؤسةةةةةلةةةةةات السعلاماة نذلك نساجة لاسةةةةةسبعاد ملةةةةةئولاة ع  عم  م  أح  ا اااد  العاملا  اا 

  .(14ص ،2000 ،العايعنوره ) المؤسلة أن إهماا غاا مسعم 

 خصائص الإدارة الناجحة في مؤسسات رياض الأطفال خامساً: 

 هناد ةعض الخصا ص الهامة يدارد المؤسلة السعلاماة الناجحة نم  أهمها :  

ةمعنك أنها لا تعسم  علك العشوا اة أن السخبط أن الص اة اا تح ا  غاياتها ةل تعسم  علك   :دفةأن تكون إدارة ها

 الموضوعاة نالسخطاط الللام اا إبار الصال  العام .

نهةذا يعنا أنهةا لا تاك  إلا اللةةةةةةلباات أن الموقو الجام ، ةل يبون لها ال نر ال اادي  :أن تكون إدارة إيجاابياة

 لعمل نتوجاهه .الاا   اا مجالات ا

نهذا يعنا أن تبون ةعا د ع  الاسةةسب اد نالسلةةلط ملةةسجابة للمشةةورد نم ركة للصةةال   :أن تكون إدارة اجتماعية

 العام ع  باي  عمل جاد نمشبا ةالسعانن نا لمة .

ء إلا نهذا يعنا أنها لا تنحاز إلا نراء أن مذاهع اباية أن تاةوية معانة ، ق  تلةةةةةةا :أن تكون إدارة إنسااااااانية

العمل الساةوي للةةةةةبع أن لآخا ةل ينبغا أن تسصةةةةةو ةالماننة دنن إاااب أن تمايط ، نأن تحاص علك تح ا  

 أه ااها ةغاا ما قصور أن مغالاد .
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 أن تكون متمشية مع الفلسفة الاجتماعية والسياسية للبلاد .

 سباو حلةةع م سيةةاات المواقو نتغااألا تبون ذات قوالع جام د نثاةسة ، نإنما ينبغا أن ت :أن تتساام بالمرونة

 اللإان  .

 ةمعنا أن تسباو ا صوا نالمبادئ النلإاية حلع م سياات الموقو . :أن تكون عملية

 نيسح   ذلك ةالاسسخ ام ا مثل للإمبانات المادية نالبشاية  أن تسماز ةالبماءد نالماعلاة

 ( .143 ،ص2001 ،حام سلامان )

 الدراسات السابقة:

الع ي  م  الباحثا  ع د م  ال راسات السك تنانل  ال اادد اية اعاة نتنانل  الباحثة هذه ال راسات م  نق  أجاض 

 ا ح   إلك ا ق م:

ةانامج ت ريبك قا م علك نلإاية الحل اية اعك للمشةةةبلات اك تنماة مهارد اتخاذ  ( بعنوان:0204دراساااة بكر )

لسعا  علك م ض توااا الحلوا اية اعاة للمشةةةةةةبلات نذلك اك ال اار ل ض م ياض رياف ا بماا. ه ا  إلك: ا

المنهج فةةةةةةبه السجايبك، نتبون  عانة  البحثصةةةةةةنةاعةة اتخاذ ال اار ل ض م ياض رياف ا بماا، حاث اتبع  

 محاالإة البحااد -ةن ر دمنهور ( السعلاماة –م  ةعض مة ياات ريةاف ا بمةاا ةإدارتك )ماكز دمنهور  البحةث

( م ياد رياف ا بماا تم إخسااره  ةالطاي ة العشةةةةةةوا اة بب  علاه  م ااس مهارد اتخاذ 12)نالبةال  عة ده  

ال اار ل ض مااض رياف ا بماا )إع اد الباحثة( ، ةانامج ت ريبك قا م علك نلإاية الحل اية اعك للمشةةةةةةبلات 

بلات ك نلإاية الحل اية اعك للمشلع د نسا ج اهمها البانامج الس ريبك ال ا م عل البحث)إع اد الباحثة(، نتوصل  

ب ا ل نضةةا ال -كانله أثا إيجاةك كباا اك تنماة مهارد اتخاذ ال اار ل ض م ياض رياف ا بماا )مهاد السشةةخاص

ل ااس( ل ض المجموع البلك ل -تح ي  نت ويم نسا ج ال اار -نضةةةا خطة لسنماذ ال اار -ت اام ة ا ل ال اار –الممبنة 

اظهاته النسا ج اك ال ااسةةةةةةا  ال بلك نالبع ض حاث كان  النسا ج لصةةةةةةال  ال ااس البع ض،  نهةذا مةا  البحةثعانةة 

البانامج الس ريبك ال ا م علك نلإاية الحل اية اعك للمشبلات كانله أثا إيجاةك كباا اك تنماة مهارد اتخاذ ال اار 

اذ نضةةةةا خطة لسنم - ا ل ال اارت اام ة –نضةةةةا الب ا ل الممبنة  -ل ض م ياض رياف ا بماا )مهاد السشةةةةخاص

هاي ( ةع  مانر اساد زمناة )م د ف البحثالمجموع البلك لل ااس( ل ض عانة  -تح ي  نت ويم نسا ج ال اار -ال اار

 نهذا ما أظهاته النسا ج اك ال ااسا  البع ض ن السسبعك حاثبان  النسا ج لصال  ال ااس السسبعك.

دنر نمط ال اادد اية اعاة اك تح ا  أةعاد ا م  المباض ل ض معلمات رياف  ( بعنوان:0202دراسة مصطفى )

ا بمةاا. هة اة  إلك الوقو  علك بباعةة الة نر الةذض يؤديةه نمط ال اةادد ايةة اعاة اك تح ا  ا م  المباض ل ض 

رياف ( معلمة 102م  ) البحثالمنهج الوصةةةةةةمك، نتبون  عانة  البحثمعلمةات رياف ا بماا، حاث اتبع  

( إدارات مخسلمةة تةاةعةة لوزارد الساةاةة نالسعلام بب ة  علاه  4أبمةاا تم إخساةاره  ةةالطاي ةة العشةةةةةةوا اةة م  )

( عبةةارد للسعا  علك نجهةةات نلإاه  حوا نمط ال اةةادد 21( مجةةالات موزعةةة علك )2إسةةةةةةسبةةانةةة مبونةةة م  )

 ن تطبا  نمط ال اادد اية اعاة لسح ا إلك إ البحثايةة اعاة ندنرها اك تح ا  أةعاد ا م  المباض، نتوصةةةةةةل  

أةعاد ا م  المباض يلةةةةةةهم ةلا فةةةةةةك اك تطور أداء معلمات رياف ا بماا ، نيحمك أبمالنا م  المخابا السك 

 يسعاضون لها اك الملس بل.

ناقا ممارسةة مهارات ال اادد اية اعاة ل ض المشااات الساةويات م  نجهة  بعنوان: (0202دراساة المطيرى )

نلإا قا  ات الم ارس الثانوية ةم ينة الاياف. ه ا  إلك: السعا  علك ناقا ممارسةةةةةةة مهارات ال اادد اية اعاة 

لمنهج ا بحثاللة ض المشةةةةةةااات الساةويات م  نجهة نلإا قا  ات الم ارس الثانوية ةم ينة الاياف، حاث اتبع  

( 142م  ةعض قا  ات الم ارس الثانوية ةم ينة الاياف ةل  ع ده  ) البحثالوصةةمك الملةةحك، نتبون  عانة 

( 40( محانر م لةةةمة إلك )3قا  د تم إخسااره  ةالطاي ة العشةةةوا اة البلةةةاطة بب   علاه  إسةةةسبانة مبونة م  )

ك درجة ممارسةةةةةةة مهارات ال اادد اية اعاة ل ض عل البحثا اد، نتوصةةةةةةلة  النسةا ج إلك أن درجة مواا ة عانة 

المشةةةةااات الساةويات م  نجهة نلإا قا  ات الم ارس الثانوية ةم ينة الاياف جاءت ة رجة )مسوسةةةةةطة(، ةانما 

علك ةعة  الصةةةةةةعوةةات السك تواجةه مهةارات ممةارسةةةةةةة ال اادد اية اعاة ل ض  البحةثجةاءت درجةة مواا ةة عانةة 

عالاة، كما جاءت درجة مواا اتهم علك ةع  الصةةةةةةعوةات السك تح  م  ممارسةةةةةةة المشةةةةةةااات الساةويات ة رجة 

 مهارات ال اادد اية اعاة ل ض المشااات الساةويات ة رجة مواا ة عالاة أيياً.



1 

 

درجة ممارسةةةة ال اادد اية اعاة ل ض م ياض م ارس الماحلة الثانوية اك دنلة  ( بعنوان:0202دراساااة المهنا )

لإا المعلما  نسةةةبل تحلةةةانها.ه ا  إلك: السعا  علك درجة ممارسةةةة ال اادد اية اعاة ل ض البوي  م  نجهة ن

مة ياض مة ارس الماحلةة الثةانويةة اك دنلةة البوي  م  نجهة نلإا المعلما  نسةةةةةةبل تحلةةةةةةانها، نأثا مسغااات 

ولم  الوصةةةمك، نت المنهج البحثالمنط ة السعلاماة( علك ذلك، ناتبع   -سةةةنوات الخباد -المؤهل العلمك -)النوع

( عبارد موزعة علك أرةعة 30علك إسةسبانة تيمن  ) البحث( معلماً نمعلمة، نافةسمل  أدنات 004العانة م  )

أن درجة ممارسة ال اادد اية اعاة كبل نجماا أةعادها ل ض م ياض م ارس الماحلة  البحثأةعاد، نأظهات نسا ج 

اادد اية اعاة ةالساتاع السالك مواصةةلة ايتجاه نحو اله  ، يلاه الثانوية جاءت ة رجة مسوسةطة، نجاءت أةعاد ال 

ا صةةةالة، ثم الماننة، ن أخاااً الحلةةةاسةةةاة للمشةةةبلات.كما أظهات النسا ج نجود اانق ذات دلالة إحصةةةا اا ةا  

حوا ال اةادد ايةة اعاةة كبةل نجماا أةعادها تاجا إلك مسغااات النوع نالمؤهل  البحةثمسوسةةةةةةطةات أاااد عانةة 

 العلمك نسنوات الخباد نالمنط ة السعلاماة.

ه ا  إلك:  ال اادد اية اعاة كم خل لسطويا أداء م ياض الم ارس ايةس ا اة. ( بعنوان:0242دراسااااة عيسااااى )

ةاان ال نر البباا الذض يمب  أن تلعبه ال اادد اية اعاة ةلةةماتها نخصةةا صةةها اك تطويا أداء الم ياي  ةالم ارس 

السوكا  علك أن تطويا ايدارد الم رساة ي ع  تطويا لبل عناصا الم رسة، إذ ساعان ما ينعبؤ أداء ايةس ا اة، ن

المنهج الوصةةةةةةمك،  البحثالمة يا المبة ع علك كةل عنةاصةةةةةةا ن مبونةات العمةل اك الم ارس ايةس ا اة، ناتبع  

 اء طويا هذه المؤسلات نا رتإلك ان ال ادد اك هذه المؤسةلات يمثلون العمود الم اض لس البحثنتوصةل  نسا ج 

ةهةا، نأن تطويا ال اةادد داخةل المؤسةةةةةةلةةةةةةات يسطلةع إدخةاا أنماب قاادية ج ي د ل يها ال  رد علك تلباة مسطلبات 

 العصا.

درجة ممارسة قادد م ارس السعلام العام اك منط ة نجاان لل اادد السشاركاة  ( بعنوان:0242دراسة الخصاونة )

نعلاقسهةا ةملةةةةةةسوض ايةة اع ايدارض لة يهم م  نجهةة نلإا المعلما . ه ا  إلك: تح ي  درجة ممارسةةةةةةة ال اادد 

ما  السشةةةةةةاركاةةة نملةةةةةةسوض ايةةة اع ايدارض لةة ض مةة ياض مة ارس السعلام العةام اك نجاان م  نجهةةة نلإا المعل

اركاة علك اسسبانسا  أح هما لل اادد السش البحثالمنهج الوصمك، نافسمل  ادنات  البحثنالعلاقة ةانهما، ناتبع  

( إنا . 112( ذكور )114( معلماً نمعلمة ةواقا )222م  ) البحثن ا خاض للإةة اع ايدارض ، نتبونة  عانة 

م ياض م ارس السعلام العام اك نجاان كان  عالاة، نلم  نأظهات النسا ج أن درجة ممارسة ال اادد السشاركاة ل ض

تب  هناد اانق ذات دلالة إحصةةةا اة اك درجة ممارسةةةة ال اادد السشةةةاركاة تاجا إلك مسغااات النوع ن المؤهل 

العلمك ن سةةةنوات الخباد. نأفةةةارت النسا ج إ لك أن ملةةةسوض اية اع ايدارض ل ض م ياض الم ارس كان ماتمعاً، 

هناد اانق ذات دلالة إحصةةةا اة اك درجة اية اع ايدارض تاجا إلك مسغااات النوع ن المؤهل العلمك نلم تب  

ن سةةةنوات الخباد. نأظهات النسا ج نجود علاقة ذات دلالة إحصةةةا اة ةا  ممارسةةةة ال اادد السشةةةاركاة نملةةةسةض 

 اية اع ايدارض ل ض م ياض الم ارس.

تطويا أداءات م ياض رياف ا بماا اك مصةةا اك ضةةوء أسةةلو   مسطلبات بعنوان: (0242دراسااة شااافعى )

الهن رد.ه ا  إلك: السعا  علك مسطلبات تطويا أداءات م ياض رياف ا بماا اك مصةةةةا اك ضةةةةوء أسةةةةلو  

الهن رد، ةايضةةااة إلك نضةةا تصةةور م سا  لسطويا أداءات م ياض رياف ا بماا ةإسةةسخ ام أسةةلو  الهن رد، 

م  م ياض الم ارس الحبوماة الاسةةةةةماة  البحثمنهج الوصةةةةةمك السحلالك، نتبون  عانة نق  اتبع  ال راسةةةةةة ال

لاياف ا بماا نم ياض الم ارس الملح  ل يهم اصةةةةوا رياف ا بماا م  ةعض محاالإات جمهورية مصةةةةا 

علاهم أداد ( م ياابً ب   132جنو  سةةةاناء( نالبال  ع دهم ) -ال لاوةاة -ال اهاد -ا سةةةبن رية -العاةاة ) البحااد

إلك ان م ياض رياف ا بماا ي ومون ةاسسخ ام العملاات ايدارية  البحثنهك الاسسبانة، نتوصل  نسا ج  البحث

ة رجة مسوسةةطة اك ضةةوء الهن سةةة ايدارية ااما ع ا اتخاذ ال اار اهو ة رجة ضةةعامة، كما أنضةةح  ان م ياض 

مسوسةطة اك ضةوء الهن سة ايدارية ااما ع ا المهارات  رياف ا بماا ي ومون ةاسةسخ ام ا داءات المناة ة رجة

المناةة اهو ةة رجةة كبااد، نذلةك م  نجهةة نلإا أاااد العانةة م  مةة ياض ريةاف ا بمةاا اك جمهوريةة مصةةةةةةا 

 العاةاة.

ال اادد اية اعاة نعلاقسها ةماعلاة الذات اية اعاة ل ض المشةةااات  ( بعنوان:0242دراسااة الرقاو والعيسااى ) 

ويات اك السعلام العام اك ضةةوء ةعض المسغااات. ه ا  إلك: البشةةةو ع  ملةةةسوض إمسلاد ال اادد اية اعاة الساة

نااعلاة الذات اية اعاة نالعلاقة ةانهما ل ض الهائة ايفةااااة اك السعلام العام ةالمملبة العاةاة اللعودية، ناتبع  

ااة تاةوية. نتم إسةةسخ ام م ااسةةا  أح هما ال اادد ( مشةة122م  ) البحثالمنهج الوصةةمك، نتبون  عانة  البحث
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(، 2012(، ن ا خا النلةةةةا العاةاة م  قا مة ااعلاة الذات اية اعاة تاجمة العسابك )2012اية اعاة لللةةةةلمك )

لع د نسا ج أهمها امسلاد المشةةااات الساةويات للةةمات ال اادد اية اعاة ة رجة عالاة، ن ااعلاة  البحثنتوصةةل  

اية اعاة اك اللأداء اية اعك ة رجة مسوسةطة، نع م نجود اانق ذات دلالة إحصةا اة اك درجة ممارسة الذات 

المشةةةااات الساةويات للةةةمات ال اادد اية اعاك نالسك تاجا إلك مسغاا الوظامة، اك حا  توج  اانق ذات دلالة 

دالة اك ااعلاة الذات اية اعاة تاجا إحصةةا اة تاجا إلك مسغااض الخباد ن المؤهل العلمك ، نع م نجود اانق 

إلك مسغااات الوظامة نالمؤهل العلمك ن الخباد، كما يوج  علاقة إيجاةاة دالة إحصا ااً ةا  ال اادد نااعلاة الذات 

 اية اعاة.

ال اادد اية اعاة ل ض م ياض رياف ا بماا نعلاقسها ةملةةةسوض ا داء الوظامك  ( بعنوان:0242دراساااة كامل )

علمات . ه ا  الك: ت صةةةةك ملةةةةسوض ال اادد اية اعاة ل ض م ياض ماحلة رياف ا بماا نعلاقسها ةملةةةةسوض للم

( معلمة 10م  ) البحثالمنهج الوصةةةةةةمك السحلالك، نتبون  عانة  البحثا داء الوظامك ل ض المعلمات، ناتبع  

سبانسا  أح هما لل اادد اية اعاة علك اسةةةة البحثم  معلمات رياف ا بماا ةمحاالإة البحااد، نافةةةةسمل  أدنات 

لم ياض رياف ا بماا نا خاض لملةةةسوض ا داء الوظامك للمعلمات، نتوصةةةل  النسا ج إلك أن ملةةةسوض ال اادد 

اية اعاة ل ض م ياض رياف ي ع  ماتمعاً إلك أن ي سا  ةشةبل كباا للس  يا المسوسط، كما أنضح  النسا ج نجود 

وض ال اادد اية اعاة ل ض م ياض ماحلة رياف ا بماا ن ةا  ملسوض ا داء الوظامك علاقة إيجاةاة قوية ةا  ملس

 لمعلمات رياف ا بماا.

 إجراءات البحث:

ا   صةةةةةمم  اسةةةةةسبانة مبونة م  خمؤ محانر ) الحلةةةةةاسةةةةةاة نحسك يسثنك للباحثة الوصةةةةةوا إلك نسا ج البحث 

 هام عاضت ايحسماظ ةايتجاه نمواصلسه( نللسوك  م  صلاحاة ايسسبانة  -ا صالة -الماننة -الطلاقة -للمشبلات

ه   يمحبمًا،  (13ع دهم )ةصةةةةورتها ا نلاة علك مجموعة م  المحبما  م  ذني الخباد نايخسصةةةةاص ةل  

سةةسبانة، نم ض انسماء كل عبارد يحوا م ض نضةةو  الصةةااغة اللغوية نال قة العلماة لعبارات ااسةةسطلاع نرا هم 

 المحبما ، نةذلك نراءللمحور الذي تمثله، تع يل أن إضةةةةااة أن حذ  ما ياننه مناسةةةةباً، نتم السع يل اا ضةةةةوء 

اا م  م ارس محاالإسك بب   علك معلمات رياف ا بم .حصةةةل  الباحثة علك الصةةةورد النها اة م  الاسةةةسبانة

سةةسخ ام معامل إة حصةةا ك للإسةةسبانةاء السحلال اياجإ( معلمة، نةع  300ايسةةبن رية ن البحااد نالبال  ع ده  )

لحلةا  ثبات مجالات نمحانر الاسةةسبانة ندرجسها البلاة، نذلك ةالاسةةسعانة ةبانامج الحزمة  (α)"ألما كاننباخ" 

 .توصل  الباحثة لنسا ج البحث للباانات السك تم الحصوا علاها م  العانة (SPSS)للعلوم الاجسماعاة  ايحصا اة

 التالي:على النحو  البحثتعرض الباحثة نتائج لذا 

ل اادد اية اعاة ل ض م ياي رياف ا بماا؟".نللإجاةة ع  اللةةةةةةؤاا ا نا، تم حلةةةةةةا  ا"ما درجة ممارسةةةةةةة 

علك المحور ا نا م  الاسةةةسبانة نالمسعل   رياف ا بماامعلمات المسوسةةةط البلا لوجهة نلإا أاااد العانة م  

ل اةادد ايةة اعاة ل ض م ياي رياف ا بماا، نذلك ةالاعسماد علك قام المسوسةةةةةةطات اةسحة ية  درجةة ممةارسةةةةةةة 

تنازلااً اا ضةةةةةةوء قام  المجالاتالماعاة السا تيةةةةةةمنها المحور ا نا، كما تم تاتاع هذه  للمجالاتالحلةةةةةةاةاة 

( نهك قام تؤك  علك %2200( نةوزن نلبا )3012يسية  أن المسوسةط الحلةاةا العام ةل  )اث حمسوسةطاتها، 

، نذلك م  نجهة نلإا أاااد العانة م  م ياي رياف ا بماال ض  مسوسةةةةةطةتمارس ة رجة  ال اادد اية اعاة أن

 .معلمات رياف ا بماا

 

 

 

 

 

 

 



11 

 

 

( نةوزن 3021ةمسوسةةط حلةةاةا ) ا نا المحور مجالاتالماتبة ا نلك ةا   "الطلاقة" المجال الثاني   احسل ا

علك الماتبة الثاناة ةمسوسط  "المرونة"المجال الثالث(، ةانما حاز مسوسطة( نة رجة ممارسة )%2401نلبا )

اا  "الحساسية للمشكلات" المجال الأول(، نجاء مسوسطة( نة رجة )%2302( نةوزن نلبا )3010حلاةا )

المجال  حصةةةل(، ةانما مسوسةةةطة( نة رجة )%2201( نةوزن نلةةةبا )3013اتبة الثالثة ةمسوسةةةط حلةةةاةا )الم

( نةوزن نلةةةةةةبا 3010الماتبة الااةعة ةمسوسةةةةةةط حلةةةةةةاةا )علك   "الاحتفاظ بالاتجاه ومواصاااااالته" الخامس

 ةمسوسط -نا خااد – الخاملةالماتبة  "الأصالة" المجال الرابعاا حا  فغل  (،مسوسطة( نة رجة )2101%)

(، نذلك م  نجهة نلإا أاااد العانة م  معلمات مسوسةةةطة( نة رجة )%2001( نةوزن نلةةةبا )3000حلةةةاةا )

 .ل ةاانا لهذه النسا جيسيم  تمثا (1رقم )نالشبل . رياف ا بماا
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3.10

3.12

                                     

 

 ال اادد اية اعاة ل ض م ياي رياف ا بماا(: المسوسطات الحلاةاة لـ "درجة ممارسة 1فبل )

، تم حلةةا  السباارات نالنلةةع المئوية نالمسوسةةطات الحلةةاةاة مجاانلعاف النسا ج السمصةةالاة الماتبطة ةبل 

ات ، كما تم تاتاع عبارمجاانالانحاااات المعاارية نا نزان النلباة لوجهة نلإا أاااد العانة علك عبارات كل 

 اا ضوء قام مسوسطاتها، نجاءت النسا ج كما يلا:تنازلااً  مجااكل 

 

 

 

 

 

 

 

  نتائج المجال الأول: الحساسية للمشكلات

( نةوزن نلةةةةبا ةل  3013" ةل  )الحلةةةةاسةةةةاة للمشةةةةبلاتا نا: " للمجاايسيةةةة  أن المسوسةةةةط الحلةةةةاةا العام 

الحلاساة " ا نا المجاا مسوسةطةيمارسةون ة رجة  م ياي رياف ا بماا(، نها قام تؤك  علك أن 2201%)

 معلمات رياف ا بماا.، نذلك م  نجهة نلإا أاااد العانة م  "للمشبلات

" ما ةا  الحلةةةةاسةةةةاة للمشةةةةبلاتا نا: " المجاانق  تاانح  مسوسةةةطات اسةةةةسجاةات أاااد العانة علك عبارات 

"يسواا (: 3(؛ حاث جاءت العبارد رقم )%2000-%0101( نةةونزان نلةةةةةةباة تاانح  ما ةا  )2000-3020)
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( نةوزن نلةةةةةةبا 3020اا الماتبة ا نلك ةمسوسةةةةةةط حلةةةةةةاةا ) ،ل يه مهارد اا حل مشةةةةةةبلات العمل الاوماة"

(: "يطلا علك كل ما هو ج ي  لازي  م  ق رته علك مواجهة 2(، تلسها العبارد رقم )مسوسطة( نة رجة )2000%)

(، مسوسةةةةةطة( نة رجة )%2401( نةوزن نلةةةةةبا )3020المشةةةةةبلات"، اا الماتبة الثاناة ةمسوسةةةةةط حلةةةةةاةا )

 الماتبة الثالثة ةمسوسط علك ،(: "يخصةص نقسا  لمناقشة المشبلات الخاصة ةالمعلمات"4نحصةل  العبارد رقم )

(: "يسوقا مشةةبلات 1(، ةانما فةغل  العبارد رقم )مسوسةطة( نة رجة )%2302( نةوزن نلةبا )3012حلةاةا )

( نة رجة %0101( نةوزن نلةةبا )2000ةمسوسةةط حلةةاةا ) -نا خااد  -الماتبة الااةعة  ،العمل قبل ح نثها"

يسيم  تمثال ةاانا لهذه  (2رقم )(، نذلك م  نجهة أاااد العانة م  معلمات رياف ا بماا. نالشبل مسوسةطة)

 . جالنسا

           
2.60 2.70 2.80 2.90 3.00 3.10 3.20 3.30

 -                              

 -                                           … 

 -                                            

 -                                             

                                 

 
 
  
  
   
  
  
 
  

2.85

3.25

3.28

3.16

3.13

                              

 

 "الحلاساة للمشبلات(: المسوسطات الحلاةاة لـ "2فبل )

 

 

 

 

 

 

 الطلاقة: الثانينتائج المجال 

(، نها %2401( نةوزن نلةةبا ةل  )3021" ةل  )الطلاقة: "الثانا للمجاايسيةة  أن المسوسةةط الحلةةاةا العام  

، نذلك م  نجهة "الطلاقة" المجاا الثانا مسوسةةةطةيمارسةةةون ة رجة  م ياي رياف ا بمااقام تؤك  علك أن 

نق  تاانح  مسوسةةةةةةطات اسةةةةةةسجاةات أاااد العانة علك عبارات معلمةات ريةاف ا بماا.نلإا أاااد العانةة م  

(؛ حاث %2002-%2101( نةونزان نلةةةةةةباة تاانح  ما ةا  )3043-3000" ما ةا  )الطلاقة: "الثانا المجاا

ط اا الماتبة ا نلك ةمسوسةة ،المواقو الج ي د" (: "يلةةسثما خبااته اللةةاة ة اا السعامل ما2جاءت العبارد رقم )

(: "ييةةا حلولا  ع ي د للسعامل 0(، تلسها العبارد رقم )عالاة( نة رجة )%2002( نةوزن نلةةبا)3043حلةةاةا )

( %2303( نةوزن نلةةبا )3011ما المشةةبلات السا تواجهه أثناء العمل"، اا الماتبة الثاناة ةمسوسةةط حلةةاةا )

 ،(: "يمسلك مهارد اا ا  إدارد الحوار نالن اش ةا  المعلمات"0ل  العبارد رقم )(، نحصةةةةةةمسوسةةةةةةطةنة رجة )

(، ةانما فغل  العبارد مسوسطة( نة رجة )%2300( نةوزن نلبا )3010الماتبة الثالثة ةمسوسةط حلةاةا ) علك

( 3000حلةةاةا ) ةمسوسةط -نا خااد  -الماتبة الااةعة  ،(: "يسعامل ةلةاعة ة يهة ما المواقو المخسلمة"1رقم )

(، نذلك م  نجهة أاااد العانة م  معلمات رياف ا بماا. نالشبل مسوسطة( نة رجة )%2101نةوزن نلبا )

 .يسيم  تمثال ةاانا لهذه النسا ج (3رقم )
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2.90 3.00 3.10 3.20 3.30 3.40 3.50

 -                                                     

 -                                        

 -                                                     

                                   
  
 
 
  

3.17

3.43

3.08

3.15

3.21

                                

 

 "الطلاقة(: المسوسطات الحلاةاة لـ "3فبل )

 

 

 

 

 

 

 

  المرونة: الثالثنتائج المجال 

(، نها %2302( نةوزن نلةةبا ةل  )3010" ةل  )الماننة: "الثالث للمجاايسيةة   أن المسوسةةط الحلةةاةا العام 

، نذلك م  نجهة "الماننة" المجاا الثالث مسوسةةةطةيمارسةةةون ة رجة  م ياي رياف ا بمااقام تؤك  علك أن 

 معلمات رياف ا بماا.نلإا أاااد العانة م  

( 3020-3014" ما ةا  )الماننة: "الثالث المجاانق  تاانح  مسوسةةطات اسةةسجاةات أاااد العانة علك عبارات 

(: "يمساز ةع ل مسمس  أمام 10(؛ حاث جاءت العبارد رقم )%2001-%2201نةونزان نلةةةةةةباة تاانح  ما ةا  )

(، مسوسةةطة( نة رجة )%2001)( نةوزن نلةةبا 3020اا الماتبة ا نلك ةمسوسةةط حلةةاةا ) ،ا ابار الج ي د"

(: "يسعانن ما المعلمات اا نضةةا اسةةسااتاجاات مبسباد لسح ا  أه ا  العملاة السعلاماة"، 11تلسها العبارد رقم )

(، نحصل  العبارد رقم مسوسطة( نة رجة )%2300( نةوزن نلبا )3010اا الماتبة الثاناة ةمسوسط حلاةا )

( 3010الماتبة الثالثة ةمسوسط حلاةا ) علك ،وع المشبلة السا تواجهه"(: "يطور م  أسةالاع العمل تبعا لن12)

 ،(: "ينمذ ال واع  نال وانا  ةماننة"1(، ةانما فةةغل  العبارد رقم )مسوسةةطة( نة رجة )%2301نةوزن نلةةبا )

(، نذلك م  مسوسطة( نة رجة )%2201( نةوزن نلبا )3014ةمسوسةط حلةاةا ) -نا خااد  -الماتبة الااةعة 

 .يسيم  تمثال ةاانا لهذه النسا ج (4رقم )جهة أاااد العانة م  معلمات رياف ا بماا. نالشبل ن
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3.08 3.10 3.12 3.14 3.16 3.18 3.20 3.22 3.24 3.26
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3.14

3.25

3.18

3.15

3.18

                                

 

 "الماننة(: المسوسطات الحلاةاة لـ "4فبل )

 

 

 

 

 

 

 

  الأصالة: الرابعنتائج المجال 

(، نها %2001( نةوزن نلةةبا ةل  )3000" ةل  )ا صةةالة: "الااةا للمجاايسيةة  أن المسوسةةط الحلةةاةا العام 

نذلك م  نجهة  "،ا صةةالة" المجاا الااةا مسوسةةطةيمارسةةون ة رجة  م ياي رياف ا بمااقام تؤك  علك أن 

 معلمات رياف ا بماا.نلإا أاااد العانة م  

( 3002-2010ةا  )" ما ا صةةالة: "الااةا المجاانق  تاانح  مسوسةةطات اسةةسجاةات أاااد العانة علك عبارات 

(: "ي ة م أابةارا  جة ي د 14(؛ حاةث جةاءت العبةارد رقم )%2103-%0100نةةونزان نلةةةةةةباةة تاانحة  مةا ةا  )

( نة رجة %2103( نةوزن نلةةبا )3002اا الماتبة ا نلك ةمسوسةةط حلةةاةا ) ،لسطويا العمل ةسل ا اة نيلةةا"

الة لسنماذ العمل"، اا الماتبة الثاناة ةمسوسةةط (: "يمسلك ق رد لوضةةا باق اع12(، تلسها العبارد رقم )مسوسةةطة)

(: "ي مج ا ابار 10(، نحصةةةل  العبارد رقم )مسوسةةةطة( نة رجة )%2002( نةوزن نلةةةبا )3003حلةةةاةا )

( %0104( نةوزن نلةةةةبا )2011الماتبة الثالثة ةمسوسةةةةط حلةةةةاةا ) علك ،المخسلمة لسبوي  اباد ناح د مما د"

(: "ينسج عةة دا  كبااا  م  الحلوا المسنوعةةة للسعةةامةةل ما 13عبةةارد رقم )(، ةانمةةا فةةةةةةغلةة  المسوسةةةةةةطةةةنةةة رجةةة )

( نة رجة %0100( نةوزن نلةةةةةةبا )2010ةمسوسةةةةةةط حلةةةةةةاةا ) -نا خااد  -الماتبة الااةعة  ،المشةةةةةةبلات"

يسيم  تمثال ةاانا لهذه  (0رقم )(، نذلك م  نجهة أاااد العانة م  معلمات رياف ا بماا. نالشبل مسوسةطة)

 .النسا ج
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2.95

3.06

2.97

3.03

3.00

                                

 

 "ا صالة(: المسوسطات الحلاةاة لـ "0فبل )

 

 

 

 

 

 

 

  الاحتفاظ بالاتجاه ومواصلته: الخامسنتائج المجال 

( نةوزن نلبا ةل  3010: "الاحسماظ ةالاتجاه نمواصلسه" ةل  )الخامؤ للمجاايسي  أن المسوسط الحلاةا العام 

"الاحسماظ  المجاا الخامؤ مسوسطةيمارسون ة رجة  م ياي رياف ا بماا(، نها قام تؤك  علك أن 2101%)

 معلمات رياف ا بماا.، نذلك م  نجهة نلإا أاااد العانة م  ةالاتجاه نمواصلسه"

: "الاحسماظ ةالاتجاه نمواصلسه" ما الخامؤ المجاانق  تاانح  مسوسطات اسسجاةات أاااد العانة علك عبارات 

(: 20(؛ حاةث جةاءت العبارد رقم )%2000-%0102نزان نلةةةةةةباةة تاانحة  مةا ةا  )( نةةو3020-2012ةا  )

( %2000( نةوزن نلةةةبا )3020اا الماتبة ا نلك ةمسوسةةةط حلةةةاةا ) ،"يشةةةجا العمل ةان  الماي  الواح "

 ط(: "يلسزم ةوه ااه نيصةةا علك تح ا ها"، اا الماتبة الثاناة ةمسوسةةة11(، تلسها العبارد رقم )مسوسةةطةنة رجة )

(: "يصةةا علك حل 11(، نحصةةل  العبارد رقم )مسوسةةطة( نة رجة )%2200( نةوزن نلةةبا )3013حلةةاةا )

( %2001( نةوزن نلةةةبا )3000الماتبة الثالثة ةمسوسةةةط حلةةةاةا ) علك ،المشةةةبلة نإن تبار المشةةةل اا حلها"

الماتبة  ،مواقو حاجة"(: "يسحبم اا انمعالاته عن  مواجهة 10(، ةانما فةةةغل  العبارد رقم )مسوسةةةطةنة رجة )

(، نذلك م  نجهة مسوسةةطة( نة رجة )%0102( نةوزن نلةةبا )2012ةمسوسةةط حلةةاةا ) -نا خااد  -الااةعة 

 .يسيم  تمثال ةاانا لهذه النسا ج ( 2رقم )أاااد العانة م  معلمات رياف ا بماا. نالشبل 
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 "الاحسماظ ةالاتجاه نمواصلسه"(: المسوسطات الحلاةاة لـ 2فبل )

 

 

 

 

 

 

 

 :المراجع

                 دار خال   :المملبة العاةاة اللعودية. (. الاتجاهات الح يثة اا إدارد ا عماا2012). نسام  أةو العايش

  .اللحاان للنشا ن السوزيا

الم ارس اا حل مشبلات  يالساةاة نالسعلام نم يا ي(.درجة تعانن م يا2012نهلة محم  ) أةو رنماة ،

 الم ارس الثانوية ، رسالة ماجلساا غاا منشورد ، كلاة الساةاة ، جامعة غزد الاسلاماة ،اللطا 

 04-002، ( 3)  11، إدارد ا زمات. مجلة النهية . دنر ال اادد اية اعاة اام ( 2002)  عما ز. البا

ك نلإاية الحل اية اعك للمشبلات اك تنماة مهارد ةانامج ت ريبك قا م عل(. 2021ةبا، فاماء عب  الاؤ . )

 . ]أبانحة ماجلساا غاا منشورد[. جامعة دمنهور.اتخاذ ال اار ل ض م ياض رياف ا بماا

اند المطااض. ب . عمان: دار المبا. الطبعة الثالثة.( . تعلام السمباا مماهام نتطبا ات 2001جانان ، اسحا ) 

ارات ال اادد اية اعاة ل ض المشااات الساةويات م  نجهة نلإا قا  ات ناقا ممارسة مه (.2020عاما. )

 . 143-100(، 3. مجلة فبا  الباحثا  اك العلوم الساةوية، جامعة سوهاإ، )الم ارس الثانوية ةم ينة الاياف

الطبعة . عمان : دار المبا للنشا نالسوزيا .الموهبة نالسموق ناية اع. ( 2013)  اسحا . عب  الاحم جانان

 . الثالثة

 . مبسبة الملك اه  الوبناة . الاياف:ايدارد النلإايات نالوظا و (.2011) خال  سع  .الجيعا

(. هن سة ال اادد الساةوية نث ااة السغااا. 2010جبايل ة  حل . عا  عب  الواح ، اايزد أحم ، أحم  حلا  )

 عمان: ال ار المنهجاة للنشلا نالسوزيا. 

العا  : دار البسا   .م  خلاا المناهج ال راساة تنماة مهارات السمباا اية اعا .( 2000) محم  جهاد  .جمل

 .الجامعا

  الطبعة ا نلك. .دارأسامة للنشان السوزيا: عمان .(. ايدارد الساةوية المعاصاد2001) سلامان .حام 
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اك منط ة نجاان لل اادد السشاركاة درجة ممارسة قادد م ارس السعلام العام (. 2011الخصاننة. اؤاد فباع. )

. مجلة كلاة الساةاة ا ساساة للعلوم الساةوية نعلاقسها ةملسوض اية اع ايدارض ل يهم م  نجهة نلإا المعلما 

 .212-202(، 43ناينلاناة، العااق، )

لمات رياف دنر نمط ال اادد اية اعاة اك تح ا  أةعاد ا م  المباض ل ض مع (.2020خماؤ. سما  رميان )

 .214-023(، 12. مجلة كلاة رياف ا بماا، جامعة ةورسعا ، )ا بماا

 .رس السعلام العام اا محاالإة ينباملسوض ال اادد اية اعاة ل ض م ياي م ا. م ( 2013)  رجا الله .الاااعا

 جامعة بابة . ،، الم ينة المنورد[ماجلساا غاا منشورد ]ابانحة

ال اادد اية اعاة نعلاقسها ةماعلاة الذات (. 2010الاقاص،خال  ة  ناهؤ نالعالك، ريم ةن  عب  الاحم . )

لمملبة . مجلة العلوم الساةوية، ااية اعاة ل ض المشااات الساةويات اك السعلام العام اك ضوء ةعض المسغااات

 .220-241(، 3) 30العاةاة اللعودية، 

مسطلبات تطويا أداءات م ياض رياف ا بماا اك مصا اك ضوء أسلو   (.2011م. )فااعك. ناما  عب  الللا

 . ]أبانحة ماجلساا غاا منشورد[. جامعة دمنهور.الهن رد

 دار صماء للنشا نالسوزيا. :عمان. الادارد الاا  د .(2003محم  عب  المسا  ) .الصاااا

 .]أبانحةمسطلبات الممارسة ايدارية ل ض م راء اا تلااا مؤسلاتهم الساةوية  (.2000نورد ) .العايع

 جامعة الجزا ا.، كلاة العلوم اينلاناة نالعلوم الاجسماعاة [ ماجلساا غاا منشورد

مبسبة : ال اهاد. (. ايدارد السعلاماة نالم رساة اا ضوء إدارد الجودد الشاملة2000)  رمزي أحم  .عب  الحا

  .الشاق زهااء

  الطبعة ا نلا. .دار الملااد للنشا نالطباعة . عمان:الساةوية (. ايدارد2013)محم  حلا   .العجما

الملس بل ، الاياف : فاكة الااف   -الوظا و  -م ( . ايفاا  الساةوي : الممهوم  2012عماد محم  ) . عطاة
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